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I1. A vizsgalat targya

A szirdjkjog gyakorlatanak vizsgalata soran az orszéggytlési biztosnak egyszerre két —
vagy tobb — egymassal akar éles ellentétben allé érdek konfliktuséra is figyelemmel kell lennie.
Egyrészrol védenie kell a sztrajkban részt vevbk jogait, hiszen a sztrjkhoz valé jog -~ a
sztrajktérvényben meghatarozott korlatok kozott — olyan Alkotméanyban biztositott jog, amely
gazdasagi, szocidlis érdekeik védelme érdekében megilleti a munkavdllalékat. Masrészrol
ugyanakkor, a kézszolgaltatasokat nytjtd szerveknél bekdvetkezd sztrajkok, a tarsadalom nagy
részét érintik, bizonyos esetekben szamukra komoly érdeksérelmet, akéar alapjog-sérelmet is
okozva. Ha csak a kozelmilt nagy tomegeket érintd sztrajkjait vizsgaljuk, a lakossag szaméra
nytjtott kézszolgaltatasokat jelentdsen érintette - csokkentette vagy akar teljes mértékben fel is
fiiggesztette — a vasati, illetve kozati személyszallitast végzd szervezetek dolgozoi, a koz- és
felsGoktatdsban dolgozok, valamint az egészségiigyben foglalkoztatottak altal folytatott sztrajk,
amelyek miatt szamos panaszbeadvany érkezett hivatalomhoz.

A sztrajkjog gyakorlasa és a kizszolgaltatdsokhoz valg hozzaférés érdekkonfliktusa tehat
valgjaban alapjogok egymadssal valo versengéseként E@g_z_k_xaté meg. A jogalkotd — a jogok és
érdekek gondos mérlegelése nyoman — éppen emiatt, a lakossdg jogainak €rvényesiilése
érdekében dontott ugy, hogy a lakossagot alapvetéen érintd tevékenységet végzd szolgaltatdknal
a szitdjkjog csak bizonyos feltételek megléte esetén biztosithatd.? A korlatozas célja itt masok
alapjogai érvényesiilésének a minél magasabb szintil garantélasa.

Egyrészt arra a kérdésre kerestem tehat valaszt, hogy az oktatds, az egészségiigy ¢€s az
energiaszolgaltatas teriiletén dolgozdk hogyan, milyen keretek kozott élhetnek szirajkjogukkal.
Masrészrl azt is vizsgaltam, hogy az egyes szirdjkok soran a sztrajkjogi szabalyok és gyakorlat
megfelelden biztositja-e, hogy a tarsadalom azon tagjainak, akik tevékenyen nem vesznek részt a
sztrajkban, de annak ,.elszenveddi”, a lehetd legkisebb alapjog sérelmet okozzék. Ennek soran —
ahogyan az e targyban korabban lefolytatott vizsgalataimban is’ — igyekeztem azokat a sztrajkjog
gyakorlasa sordn esetlegesen felmeriil anomdlidkat feltarni, amelyek a leginkabb magukban

hordozzak a sztrajkkal érintett llampolgarok alapjog sérelmének a lehetdségét. Ilyen elsbsorban

a még elégséges szolgaltatds biztositasanak problémakére, tovabba a sztrajk kezdetével, végével,
kiterjedésével kapcsolatos tajékoztatdsi kotelezettség.

2 A Sztrajktorvény 4. § (2) bekezdése kimondja, hogy annél a munkiltaténal, amely a lakossagot alapvetden érintd
tevékenységet végez - igy killonosen a kdzforgalmi tomegkozlekedés ¢s a tavkozlés terén, tovibbé az aram, a viz, a
ghz és egyéb energia szolgltatsat ellatd szerveknél -, csak figy gyakorolhatd a szirdjk, hogy az a még elégséges
szolgaltatds teljesitését ne gatolja. Ennek mértéke és feliételei a sztrajkot megel8zd egyeztetés targyat képezik.

> Az AJB 5649/2007, AJB 2533/2008, AJB 3734/2009 szami tigyek.
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HI. A vizsgidlat modszere

A Klasszikus értelemben vett sztrajkjog alapveté tartalma, hogy a munkavallaiok a
munkaltatoval szemben feimeriild érdekkonfliktus esetén, kollektiv mddon nyomast gyakorolnak
a munkaltatora. Eljardsom soran ezért véleménykérés céljabol megkerestem az adott agazatot
képviseld ,,munkaltatdi” és a ,,munkavallaloi” oldalt is. Nehézséget jelentett a cimzetti kér pontos
megjelolése, mivel ez egyik agazatban sem volt egyértelmilien meghatarozhat6. Az oktatas és az
egészséglgy terliletén az intézmeényrendszer eleve rendkiviil széttagolt, az egyes intézmények
kiilonbdzé — allami, Onkormdnyzati, egyhazi — fenntartdshak, mas-mas feladattal, eltér
jogositvanyokkal rendelkeznek. Altalanossagban azonban elmondhaté, hogy a tulajdonos és a
munkaltatéi jogok gyakorldja elvalik egymaéstol. fgy tobbnyire az a helyzet 4l! ¢l6, hogy bdr a
sztrdfk formdlis célpontja jogilag a munkdltato, am valodi dontési jogkorrel a hartérben lévd
tulajdonos rendelkezik. Emiatt, illetve a munkaltatoi oldalrdl érintettek nagy szama miatt nem
volt iehetdségem arra, hogy valamennyi kozszolgaltatotol tajékoztatast kérjek. A vizsgalat gyors
¢€s eredményes lefolytatasa érdekében ezért az adott agazatért felelds minisztériumot kerestem
meg.

A munkavallaléi oldal vizsgalata sordn hasonléképpen jartam el. Bar a Sztrajktdrvény
értelmében a ,,dolgozdkat” illeti meg a sztrajk kezdeményezésének joga,® a kialakult gyakorlat

szerint a sztrajkot mindig valamely — az 4gazatban mikodé — szakszervezet kezde _r@fz? A
szakszervezetek azonban — az Obtv. clézbekben ismertetett hataskori szabalyai alapjan — nem
tekinthetok sem hatdsagnak, sem koézszolgaltatonak, igy résziikrol csak az Obtv. 18, § (4)
bekezdése alapjan, egyiittmilkodésitkre épitve, kérhettem tajékoztatdst.”

Az altalam vizsgalt kérdések sulyara, valamint arra vald tekintettel, hogy a sztrajkjog
gyakorlatanak vizsgalata a munkavillaléi oldal allaspontjanak ismerete nélkiil elképzelhetetlen, a
munkavallaléi oldalon megkerestem az adott &gazatban legnagyobb reprezentativitassal
rendelkez6 szakszervezetet és a munkavallaloi érdekek megjelenitése érdekében tdjékoztatast
kértem t6litk az altalam feltett kérdésekkel kapcsolatban.

Mindharom vizsgalt agazatban, mind a munkavallaléi, mind a munkaltatéi oldalon
ugyanazokat a kérdéseket tettem fel, ezek Osszevetésével alakitottam ki megéllapitasaimat. A
megkeresésekben feltett kérdések a kovetkezdk voltak:

1. Milyen formaban valdésul meg az egyes szakszervezetek, a munkaltato és a
minisztérium egyiittmiikddése sztrajkhelyzet esetén?

2. Terheli-e tdjékoztatasi kotelezettség, a sztrajk szervezOjét, a munkdltatdt, a
minisztériumot abban az esetben, ha a sztrajk az egész orszagot, illetve csupan egy
adott régiot érinti? Amennyiben igen, milyen formaban kell ennek eleget tennie?

3.  Tudomast szereznek-¢ ¢€s ha igen, milyen formaban, az egyes szakszervezetek altal
szervezelt orszagos vagy lokélis sztrajkrdl, kezdetének idépontjardl €s annak
id6tartamarol?

4. Allaspontja szerint az adott 4gazatban mit jelent, hogyan definidlhato a
sztrajktdrvényben eldirt, kételezden biztositando elégséges szolgiltatas?

4 A Szirajktorvény 1. § (1) bekezdése szerint a dolgozokat a gazdasagi €s szocialis érdekeik biztositasira - az e
torvényben meghatrozott feltételek szerint - megilleti a sztrdjk joga.

> Az Obtv. 18. § (4) bekezdése alapjan az orszaggyfilési biztos az altala vizsgalt iigyben barmely szervtd! - ideértve
az e torvény szerint hatosdgnak nem min6siild szerveket is - vagy annak munkatarsatd] {rasbeli magyarazatot,
nyilatkozatot, felvilagositast vagy véleményt kérhet.
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5. Milyen intézkedéseket tehet vagy tesz az elégséges szolgaltatas biztositisa érdekében,
kiilonos tekintettel arra az esetre, amikor a sztrajkkal kdzvetleniil érintett felek annak
mértekében, biztositasaban nem tudnak megéllapodni?

6. Tudomasuk szerint késziilt-e a minisztériumban, illetve a minisztérium
megrendelésére olyan szakmai anyag, amely elGsegitené az elégséges szolgaltatas
mértékének meghatarozasat?

IV. A megallapitott ténvalias

. 2> é 2 /
A kérdésekre adott valaszokat agazatonkeént, a kérdések sorrendjében ismertetem: /
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3. A sztrajkjog gyakorlata az energiaszolgaltatis teriiletén

A Sztrajktérvény 4. § (2) bekezdése szerint annal a munkaltatonal, amely a lakossagot
alapvetden érintd tevékenységet végez - igy kiilondsen a kozforgalmu tomegkozlekedés és a
tavkozlés terén, tovabba az aram, a viz, a gaz €s egyéb energia szolgaltatasat ellato szerveknél -,
csak Ggy gyakorolhaté a sztrajk, hogy az a még elégséges szolgaltatas teljesitését ne gatolja.
Ennek mértéke és feltételei a sztrajkot megeldzo egyeztetés trgyat képezik.

Az energiaszolgaltatds tehat azon — a Sztrajktérvény altal is nevesitett — agazatok kozé
tartozik, amelynek munkavallaloi sztrajkjogukkal csak korlatok kozot, a még elégséges
szolgaltatas biztositasa mellett élhetnek. Ez az 4gazat ugyanis olyan alapvetd, az allampolgarok
gletviszonyaira  kihaté  szolgaltatdst nyujt, amely eléfeltétele  szamos  alapjog
gyakorolhatOsdganak. Az ezen agazatban bekdvetkezd sztrajk tehat nemcsak egy, az adott dgazat
altal kifejezetten védendd alapjogot sérthet (példaul az egészségiigyben a lehetd legmagasabb
szintli testi és lelki egészséghez valé jog), hanem kozvetetten akdr szdmos alapjog
gyakorolhatosagdnak alapja veszélybe keriilhet, igy minden érintett joggal Osszefliggésben
megallapithaté lenne a kozvetett visszassag. Példaul dramkimaradas esetén, amikor a korhazak,
iskolak, tomegktzlekedési eszkozok stb. a sziikséges energia nélkiil maradnak, az &llampolgarok
széles tomegeinek sériithet a lehetd legmagasabb szintii testi és lelki egészséghez, az oktatashoz
valo joga, a kozlekedés szabadsaga.

Tekintettel azonban arra, hogy nem volt lehetdségem a teljes energiaszektort komplex
modon attekinteni, vizsgalatom kizarélag a legtobb fogyasztéi kapcsolatot tartd, a lakossig
szamara legatfogobb energetikai szolgaltatast nydjtd ipardgat, a villamos energia ipart Erintetie.
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A villamosenergia-szolgaltatas rendkiviil 6sszetett rendszer, mind funkciondlisan, mind
tulajdonosi struktira szerint tagolt, megtalalhatdéak benne ugy az 4llami tulajdonban, mint a

magantulajdonban 1évd tarsasagok is. A szektoron belill négy fo tevékenység kiilonithetd el: a

villamosenergia-termelés, a villamosenergia-szallitds, a villamosenergia-elosztas, valamint a
villamosenergia-kereskedelem. igy az adott iparigon beliil is, a kiilonboz8 tevékenységi kornek
megfelelden, masképp meriiinek fel a sztrajkjog gyakorlasanak korlatai. A széttagoltsag ellenére
az iparagban mikodik egy reprezentativ munkaltatdi szdvetség, a Villamosipari Tdrsasdgok
Munkdltatéi Szovetsége. Munkavallaloi oldalon az 6nalld jogi személyiséggel rendelkezd
szakszervezetek szintén szdvetségbe, az Egyesiilt Villamosenergia-ipari Dolgozék Szakszervezeti

Szovetségébe tdmoriiltek, mely szintén reprezentativ az ipardgban. Vizsgalatom soran tehat e két
szervezetet kerestem meg.

1. A Villamosipari Tdrsasdgok Munkdltatéi Szovetségének tijékoztatdsa szerint, a
szakszervezetek €s a munkéltatoi oldal kozotti egytittmitkddés szintere a Villamosenergia-ipari
Agazati Parbeszéd Bizottsag (tovabbiakban: VAPB), amelynek munkaltatéi oldaldt a
Villamosipari Tarsasagok Munkaltatéi Szovetsége (tovébbiakban: VIMSZ), munkavallaloi
oldalat az Egyesiilt Villamosenergia-ipari Dolgozok (EVDSZ) alkotjdk. Az agazati kollektiv
szerzbdés 2008. julius 1-jét8l hatalyos szovegében egy kiildn fejezetben érintették  a
szerzodéskots felek a szitrajk témakorét abban a formaban, hogy az Gn. kozépszintl sztrajk
esetére az eljarasi szabalyokat kiilon megallapodasban hatérozzdk meg. Ennek a
megallapodasnak az elokészitése folyamatban van.

2. A tajékoztatasi kotelezettség — amennyiben a sztrjk a lakossag jelentds részét érinti —
mind a munkaltatd, mind a sztrajkot szervezd részér6l fennall.

A munkaltatd szamara a tajékoztatasi kitelezettségét a Vet. 62. § (7) bekezdése — mint
kolcsonds tajékoztatasi kotelezettséget — irja els.!® A tajékoztatasi kotelezettség szabalyait
altalanossagban az egyes engedélyesek (munkaltaték) tizletszabélyzatai, illetve a rendszeriranyito
eljarasi szabalyzata hatarozza meg. Egyes villamos energia ipari tdrsasdgok dizletszabdlyzatdnak
Altaldnos szerzédési feltételei” kozott szerepel, hogy a sgtiwwmxﬁk_mﬁsﬂ,ﬂqu
esell &_wzolgiltatd koteles az eseményrdl a lehet6 legrovidebb idtn belill thickoztatnl 2
fogyaszidkat.

3. Orszagos szirajk esetén az EVDSZ tdjékoztatja a munkaitatéi oldalt, a lokalis, egyes
tagszervezeteket (cégeket vagy cégesoportokat) érinté szirajkokrol a munkaltatdi oldal belsd
kommunikacios csatornain keresztiil értesiil a VTMSZ elndksége.

4. Az elégséges szolgaltatds biztositasaval kapcsolatos kérdésemre a VIMSZ arrol
tajékoztatott, hogy allaspontja szerint az jntegralt vallalkozds minden_tagjdt terheli az elégséges
szolgdltatds biztositdsa, figgetlenil attol, hogy az engedélyes tevékenység mely elemét végzi.
Ezen kotelezettségiik azért all fenn, mivel ezek a tarsasagok latjak el az engedélykdteles
tevékenységek minden olyan elemét, amelyek nélkiil a villamosenergia ellatas nem biztosithato.
A kérdésem azon részére, hogy a munkaltatoi allaspont szerint ebben a szektorban mi tekinthetd
még elégséges szolgaltatasnak, a valasz nem tért ki.

5. Azzal kapesolatban, hogy milyen lehetdségei vannak abban az esetben, ha az érdekelt
felek nem tudnak megallapodni a még elégséges szolgdltatds mértékében, arrdl tajékoztatott,

' A viliamos energiarél szold 2007, évi LXXXVI. torvény 62. § (7) bekezdése szerint a felek a villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés teliesitése soran kotelesek egymast minden lényeges koriiiményrdl megfeleld idGben és moédon
tajékoztatni, beleértve a szerzbdés Iényeges tartalmat érintd, 6 honapon beliil 4ltala tervezett valtoztatasokat is.
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hogy a sztrajkkal érintett felek kozott érvényes megallapodasok vannak, elsddlegesen ennek
betartasira szamitanak. Amennyiben ezek megszegésre keriilnének, akkor a véllalatokndl
érvényes krizis tervek 1épnek hatalyba.

6. A VIMSZ tudomasa szerint minisztériumi szinten nincs elékészités alatt olyan szakmai

anyag, amely az egyes energiaszolgéaltatok esetében az elégséges szolgiltatis mértékét
meghatarozna.

Munkavallal6i oldalrdl, az Egyesiilt Villamosenergia-ipari Dolgozok Szakszervezeti
Szovetsége kérdésemre a kovetkezdkrd! tajékoztatott. Allaspontja szerint az iparagban alapvetGen
kétfajta konflikrus alakulhat ki:

» Az egyik az 4gazati szintl konfliktus, amelynek két valfaja van. A korményzati
intézkedésekbdl fakado, illetve a munkaltatdi szévetséggel folytatott targyalasokbol
fakado konfliktus.

» A masik fajtaja a helyi, tirsasagi szint{i konfliktusok.

Minderre vald tekintettel az altalam feltett kérdésekre — ahol az indokolt — a konfliktus
tipusa szerint adtak meg valaszukat.

1. Kormanyzati intézkedésekbdl fakadé konfliktusok esetén az EVDSZ kézvetleniil a
kormanyzat altal felhatalmazott képviselGkkel targyal. Ezen egyeztetéseken 4ltalaban részt vesz a
villamosenergia-ipart feliigyelé szakminisziérium, a Pénziigyminisztérium, a Szocialis és
Munkatigyi Minisztérium, a Miniszterelnoki Hivatal (a tovibbiakban: MEH), és a Magyar
Energia Hivatal képvisel6i.!! A munkaltatéi oldal csak targyalasi jogh meghivottja az
egyeztetéseknek, hiszen ez esetben a konfliktus a korméanyzat és az ipardg munkavallaléi kdzott
all fenn. Amennyiben a konfliktus kapesan sztrajk megtartaséra vagy kilatasba helyezésére keriil
sor, az elégséges szolgaltatasrol a munkaltatdéi szdvetséggel targyalnak. Ilyen konfliktus volt
tobbek kozt az ipardg privatizacidjadt megeldzden, illetve az ,,alkalmazotti tarifat” érintd
korményzati intézkedés tervezetek miatt.'

A munkaltat6i szOvetséggel vald targyalasok kapcsan keletkezett konfliktusok esetén a
kormanyzat, a minisztériumok, illetve a Magyar Energia Hivatal nem vesznek részt sem az
érdekegyeztetd, sem az elégséges szolgaltatasokrol folyd targyaldsokon. Amennyiben az
elégséges szolgaltatdsokrdl dgazati szinten nem sikeriil megallapodni, akkor arrdl helyi szinten
dllapodnak meg a felek.

A helyi, tarsasagi szintl konfliktusok esetén a helyi szakszervezetek targyalnak a
munkiltatoval mind az érdekkonfliktusrol, mind az elégséges szolgaltatas mértékérdl. Az EVDSZ
csak felkérés esetén — szakértoként — vesz részt a-targyaldsokon.

2. A tajékoztatasi kotelezettség sztrajk esetén a szolgaltatd tarsasagokat terheli, nekik kell
a fogyasztokat értesiteni a szolgaltatasok sziineteltetésérél a VET el6irasai szerint. Természetesen

A villamosenergia-ipari tevékenység engedélykoteles tevékenység, amely engedélyt a Magyar Energia Hivatal
adja ki, igy fontos szerepe van a villamosenergia-ipart érintd minden kérdésben.

1272007 februarjaban kétoras figyelmeztetd sztrajkra keriilt sor a villamosenergia-iparban, azt kdveiden, hogy a
gazdasagi miniszter januarban, egy TV miisorban bejelentette az alkalmazotti villamosenergia tarifa megsziintetését.
A munkavallaléi oldal kézvetleniil a miniszterhez fordult, majd ennek nyomatékositasra 2007. februar 6-an kétoras
figyelmeztetd sztrajkot tartottak az egyes munkéltatokndl. A Gazdasigi és Kozlekedési Minisziérium
koordindlasaval haromoldall egyeztetések kezdbdtek, a VTMSZ, iiletve a VDSZSZ altal megalakitott
Villamosenergia-ipari  Agazati  Sztrajkbizottsdg  képviseldinek bevondsaval. Ennek az egyeztetésnek az
eredményeként sziiletett meg 2007, junius 21-én az a haromoldaldl megallapodas, amelyben a Kermény, a VIMSZ,

az Villamosenergia-ipari Agazati  Sztrijkbizottsdg a kedvezményes villamosenergia-vételezésrél 52016
keretfeltételeket meghatarozta.
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azonban — nem kotelezettségként — az érdekvitdban érintett felek (korményzat, munkaltatok,
szakszervezetek) is tajékoztathatjdk a fogyasztékat a sztrajk okairdl, a szolgaltatas
sziineteltetésérol, korlatozas tartalmardl és iddintervallumarol.

3. Az egyes tagszakszervezetek orszagos sztrajkot nem szervezhetnek. Amennyiben helyi
konfliktus alakul ki, Ggy természetesen tajékoztatjak az EVDSZ-t, aki felkérés esetén részt vesz a
konfliktus megoldasat célzo és az elégséges szolgaltatas targyaban folytatott targyalasokon.

Ha a konfliktus nem oldédik meg és helyi, lokalis sztrajkra keriil sor, akkor az dgazatban
szolidaritasi szirdjkok is lehetségesek. Ez esetben a szolidaritasi sztrajkot megszervezd
tagszakszervezetek helyi szinten egyeztetnek az elégséges szolgaliatasrél. Természetesen, ha a
szolidaritdsi sztrajk tobb szakszervezet altal is megszervezésre keriil, sziikségessé valhat az
iparagi szintii egyeztetés is az elégséges szolgaltatas biztositasa érdekében.

4. Az elégséges szolgdltatds vonatkozasdban a munkaltatéi és munkavallaloi oldal kozott
nem csak az elégséges szolgaltatis mértéke a vitatott kérdés, hanem az is, hogy mely tarsasigok
tartoznak a Sztrajktorvény 4. § (2) bekezdésének hatdlya ald, A kérdés azért meriilt fel, mivel
egyes tevékenységeket, mint pl. a halézatlizemeltetést, halozatszerelést, ligyfélszolgalatot, stb. az
egyes tarsasagcsoportok funkciondlis térsasdgokba szerveziék. Ezen tarsasagok nem kaptak
villamosenergia-ipari besorolast, igy — a munkavéllaléi oldal alldspontja szerint — nem is
tartoznak a Sztrdiktorvényben elSirt korldtozds ald. A munkaitaté allasfoglalasa szerint azonban
minden olyan tarsasagot terhel a még elégséges szolgaltatas biztositasinak kotelezettsége, amely
az engedélyes tevekenység valamely elemét végzi. akér kiszervezett, akar engedélykiteles
tevékenység formajaban.

A munkavallaléi oldal allaspontja szerint ugyanakkor az elégséges szolgaltatas
biztositasanak kotelezettsége csak a villamosenergia-ipari 4gazati besorolassal rendelkezé
tarsasagokra vonatkozik. A munkaltatok tehat vagy megvaltoztatjdk a tarsasagok 4agazati
besoroldsat, vagy ezekre a tarsasdgokra nem vonatkozik a még elégséges szolgaltatas
biztositasanak kotelezettsége. A mérték tekintetében is jelentds eltérés mutatkozik a felek
allaspontjaban.

A munkaltatd allaspontja szerint a villamosenergia-szolgaltatast nem lehet sziineteltetni,
vagy korlatozni sztrajk esetén. A Vet. ugyanis taxative felsorolja azokat az eseteket, amikor erre
sor keriilhet és ebben a felsorolasban a sztrajk nem szerepel. Ezt a nézetet osztja az Energia
Hivatal is, amely — egy fdjékoztato levélben kifejtett allasfoglalasa szerint — a fogyasztok halozati
hozzaférésének korlatozaséat, a szolgaltatott villamosenergia rontasat nem tartja elfogadhaténak.
Ezen allaspont azt jelenti, hogy a villamosenergia-ipar terliletén a villamosenergia-szolgdltatas
szintje sztrdjk esetén is 100%, amely a munkavallaléi oldal szdmara eifogadhatatian. A
munkavallaldk szerint a sztrajktorvényben eldirt elégséges szolgaltatds azt jelenti, hogy sztrajk
esetén a villamosenergia-rendszer egyensulyat nem a 100%-os fogyasztoi igény szintjén kell
biztositani, hanem egy csokkentett — megallapodas szerinti — igényszinten. Ennek technikai
feltételei adottak, hiszen a Magyar Villamosenergia-ipari Atviteli Rendszeriranyité Zrt. (MAVIR
Zrt), mely a villamosenergia-rendszer egyensulyanak fenntartdsaért felelos, rendelkezik olyan
menetrenddel, amelyet villamosenergia-kapacitas hiany esetén alkalmazni kell,

Ezen vita miatt a villamosenergia-iparban sztrajk esetén nem keriilt sor a fogyasztok
kikapcsolasara, A szakszervezeti szovetség — tdjékoztatdsa szerint — tisztdban van az iparag
veszélyes {izem és specidlis voltdval, ezért csak a rendszer biztonsagos mikddését nem
veszélyeztetd médon kivan a sztrajkhoz valé jogaval élni. Ehhez azonban elengedhetetlen lenne a
még elégséges szolgaltatas biztositdsarol torténd megdllapodds, hiszen a szolgaltatas
sziineteltetése, vagy korldtozasa csak ebben az esetben torténhetne meg vezérelten, a rendszer

12

nl



fenntarthatosaganak veszélyeztetése nélkiil. Allaspontjuk szerint a megdllapodas hianya
korlatozza a munkavallalokat a sztrajkjoguk gyakorlasaban.

Az eddigi iparagi sztrdjkok esetén az elégséges szolgaltatas tekintetében kizdrdlag helyi
szinti megallapodasok sziilettek. Ezen megallapodasok a villamosenergia-termelés teriiletén a
termelés visszafogasardl, visszaterhelésrél, mig a szolgaltatds teriiletén a fogyaszt6i igények
kielégitését nem kozvetleniil érintd (irodai, lgyfélszolgalati) tevékenységek sziinetelésérdl,
illetve korlatozasardl rendelkeztek.

5. A villamosenergia-iparban eddig is, és valdsziniileg a joviben is csak megallapodas
alapjan lehetséges munkabesziintetés, ezért nem volt, és valdszintileg a jovSben sem lesz olyan
helyzet, hogy az clégséges szolgaltatas biztositasa érdekében a szovetségnek kozvetlen
intézkedéseket kelljen tennie.

Az EVDSZ a legfontosabb feladatanak azt tartja, hogy a Villamosenergia-ipari Agazati
Pdrbeszéd Bizottsdg keretében, az gazati kollektiv szerzodésben rogzitetten olyan megéllapodas
sziilessen, amely szabalyozza a felek jogait és kotelezettségeit, az eljarisrendet egy 4gazati
sztrajk esetén, masrészt rogziti az elégséges szolgaltatas szintjét.

6. A Szbvetség tudomdsa szerint a Kozlekedési, Hirkozlési és Energiaiigyi Minisztérium
foglatkozik ezzel a kérdéskdrrel. A minisztériummal megkétdtt egytittmiikddési megallapodas
alapjan kozos Konzultacids Forumot mitkodtetnek, ahol szintén targyaltak ezekrol kérdésekrol.

V. A vizsgalat megallapitasai

Ahogyan azt mar jelentésem elején is rogzitettem, eljarasom kizardlag a sztrijkhoz valo
jog érvényesiilésének, illetve annak vizsgilatara iranyult, hogy az érintett Agazatokban
tevekenykedo kozszolgaltatok sz,trajk gsetén a gyakorlatban eleget tesznek—e az allampolgirok
felé fennalld tajékoztatasi és a még eleggeges szolgaltatas biztositasa iranti kotelezetgseguknek A
szirajkhoz valé jog gyakorlatanak egyéb 4gazatokban torténd esetleges anomaliaival, valamint a
Sztrajktérvény normaszévegével kapcsolatos megallapitésaimat ugyanis korabbi jelentéseimben
mar részletesen kifejtettem.

A még elégséges szolgaltatas biztositdsanak ezen 4gazatokban torténd vizsgalata soran
ugyanakkor ismételten azt kellett megallapitanom, hogy az azzal kapcsolatos visszassagok
alapvetden és elssorban a Sztrajktdrvény normaszivegének hianyossigaira vezethetbek vissza.
A térvény ugyanis nem ad eligazitast sem a még elégséges szolgaltatas mériéke tekintetében, sem
arra nézve, hogy pontosan mely munkaltatokat terheli ez a kitelezetiség, tovabba nem tartalmaz a

felek szamara 7cofelezo erejii | renm krkenyszerztesz eszkozt arra nézve, hogy a sztrajk

1. A még elégséges szolgaltatas mértéke tekintetéhen

Elséként is hangsulyozni kell, hogy az ombudsmannak eljérasa soran nem volt €s nem is
lchetetett célja az elégséges szolgaitatds mértékének meghatérozasa az egyes dgazatokban. Mar
csak azért sem, mivel az olyan szakmai kérdés, amelynek kidolgozasa az adott agazat
munkaltatoi és munkavallaldi oldalanak egyiittmiikbdésével, szakmai szervezetek bevondsival,
az adott Agazat irdnyitasaért felel6s minisztérium feliigyelete alatt tdrténhet.

'3 ATB 5649/2007, AJB 2533/2008, AIB 3060/2008, ATB 3734/2009, AIB 4620/2009,
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A vizsgalatom soran megallapitottam, hogy mivel semmilyen Jogszabalyi rendelkezés,
iranymutatas nincs arra nézve, hogy tulajdonképpen mit €s mennyit kellene biztositani elégséges
szolgaltatasként, mind a munkaltatéi, mind a munkavallaléi oldal eltéré mériékben hatdiroznd
meg annak mértékét. Az energiaszektorban példaul eléfordul, hogy a munkéltatoi oldal ezt a

merteket 100 szazalekban klvanja megal]apltam Az elegseges szolgaltatasnak a teheskp_ru

chben az agazatban dolgozok sztrajkhoz vald jogat.

Az oktatas, egészségligy teriiletén pedig — mivel az intézményrendszer rendkiviil sokrétii
¢s az egyes intézmények eltéré feladatokat latnak el — az elégséges szolgaltatasrol szoléd
megallapodas tartalma eleve csak eseti jellegi és intézményenként vdltozé lehet. Fontos
hangsilyozni, hogy a még elégséges szolgaltatds mértének rogzitése, megfeleld biztositasa, a
kiszamithat6sag nem csupan a sztrajkkal érintett, a kbzszolgéltatast igénybe venni szandékozd
harmadik személyek szdméra, hanem a ,,dolgozok™ sztrajkjoganak érvényesiilése szempontjabol
is alapvetd garanciat jelent.

A megkeresésekre adott valaszok nyoman egyértelmilien korvonalazédik egy olyan
tendencia, szabéalyozas €s gyakorlat, amely szerint a_felek, az dgazatért felelds minisztérium
kozremiikddésével olyan kotelez6 érvényii megallapodast kivannak kotni, amely szabalyozn4 az
adott agazatra érvényes, a sztrijkjog gyakorldsaval és a még elégséges szolgaltats biztositaséval
k@W Tekintettel arra, hogy a megallapodasok mogstt alapjogi
megfoniolasok — igy a betegek élethez, egészséghez vald joganak, a tanulék oktatashoz valé
joganak a biztositasa, stb. — hlzédnak meg, a jelenlegi hianyos torvényi szabalyozas mellett,
sziikségszertiségiik kétségtelen. Ugyanakkor hangstilyozni kivanom, hogy kizardlag a még
elégséges szolgaltatds biztositdsaval Osszefliggd, minden érintett alapvetd jogara figyelemmel
1évé, komplex jogi szabalyozas lenne csak képes kivaltani a fenti, a sztrijktérvény hatalyos
szbvegével nem minden elemében konform, eseti, agazati szabalyokat.

Eléremutatonak tartom ugyanakkor azt a tényt, hogy — a szabalyozas hianyanak ellenére —
sztrdjkjoguk gy w: dgazat munkavdllaloi messzemendkig igyekeznek
fi gyelembe venni a sztrdjkkal érintett allampolgadrok jogait, térekedve arra, hogy a sztrajk ideje
alatt biztositsak_— az altaluk eseti alapon elegenddnek 1telt — még_elégséges _szolgaltatast.
Ugyanakkor dnmagaban a két oldal pozitiv hozzaallasa, a tenylegesen bekdvetkezd silyosabb
jogsérelmek hidnya nem nélkilozheti a probléma rendezésre iranyuld allami beavatkozast

2. A még elégséges szolgaltatas nyijtdsdra kitelezettek és a kikényszerithetdség hidnya
tekintetében

A vizsgalat feltarta azt is, hogy meg_gzo_kMMk a kore is bizonytalan,
amelyeknél kovetelmény szolgaltatdsuk sztrajk alaiti fenntartasa. A Sztrajktorvenyben lévo
felsorolas ugyanis csak példalozé jellegii. Biztosan e korbe tartoznak a kozforgalmi
tomegkoziekedési €s tavkoziési szolgaltatok, tovabbi az aram-, a viz-, a gaz- és egycb
energiaszolgaltatd szervezetek. Ugyanakkor maginak a torvénynek az indokolasa is
hangsilyozza, hogy ,adott esetben” egyéb tevekenyseget (példaul oOvodéskortak, tanulok
feligyeletét) is e korbe leh lehet sgranl 14 A mérceként is idézheté ILO iranymutatasa szerint”

% Szirdjk a munkahelyen 11, (2003/6 — Praktikum) A Munkaadé Lapja, 1X. évfolyam 6. szam

15 Treedom of Association. Digest of decisions and principles of the Freedom of Association Commitiee of the
Governing Body of the ILO. 2006
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lakossagot alapvetden €rintd teve korehe tartozik minden olyan tevékenység, amely
nélkiil az élet, a 't _mtonsqgwagyMZJageszsegkﬂrulnﬂms_zelybe

Amennyiben igy kozelitjiiik meg a kotelezettek korét, Gigy ez valasz lehet arra a kérdésre
is, hogy azokat a tarsasagokat is kotelezi-e ez a szabaly, amelyek példaul besorolasuk - lasd
energiaszolgaltatassal Kapcsolatban Kifejtettek -- vagy egyéb tulajdonsaguk_ alapjan egyébként
nem“n“]_mosulnenek elégsépes szolgdltatds biztositasara kotelezett kbzszol galtatonak.

A jelenlegi torvényi szabalyozas mellett az elégséges szolgaltatasrol 52010 megallapodds
megkotése eldirt, de ki nem kényszerithetd kételezettség. A vilaszokbdl ugyanakkor az latszik
korvonalazodni, hogy a sztrdjkban érintett mindkét oldal szeretne valamilyen szinten eleget tenni

ezen térvényi kételezettségnek, csak — a kotelezd erd hianya miatt — az egyeztetéseik nem mindig
vezetnek eredményre.

3. A tdjékoztatasi kotelezettség tekintetében

Ismételten rogzitenem kell, tovabbra sincsen toérvényi eldiras a sztrajkhelyzetrdl idében és
megfelelé tartalommal t6rténd tdjékoztatdsi kitelezettségérdl. Kordbbi jelentésemben'® mar
kifejtettem, hogy a kozszolgaltatok sztrajk esetére szold téjékoztatasi kitelezettségének valddi,
specialis jogszabalyi alapjat — a sztrajktérvény helyett — a személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekll adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIL torvény adja. A kozszolgéltatok
ugyanis allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot latnak el, és mint ilyenek a feladatkorikbe

tartozd iigyekben kotelesek elbsegiteni és biztositani a kozvélemény pontos és gyors
tajékoztatasat.

Osszességében megallapithaté, hogy mind a sztrajkhoz valé jog gyakorlasa, mind a
sztrajkkal érintett harmadik személyek alapjogainak (oktatashoz vald jog, a legmagasabb szinti
testi €s lelki egészséghez vald jog stb.) védelme szempontjabol aggalyosnak mindsill a hianyos
jogszabalyi héttér, illetve az adott agazatra vonatkozd torvényi rendelkezések és a Sztrajktorvény

1endelkezesel ‘kdzotti koherenciazavar.

A wzsgalat—wsszalgazolta azt is, hogy még egyes agazaton belill is erdteljesen eltérnek a
sztrajk gyakorlasanak valodi lehetdséger és feltételei. A csokkentett létszami egészségligyi
teriijeteken példaul a sztrajktdrvény biztositotta keretek kihasznélhatosaga, a jogszerl sztrajk
lehetdsége csupan elvi szinten jelenik meg. Jol jellemzi a helyzetet, hogy a munkavallaloknak
csupan olyan szimbolikus eszkdzeik maradnak az érdekérvényesitésre, mint pl. a z0ld szalag
kitlizése.

Mindezek alapjan megdllapitom, hogy a kdzszolgaltatast végzé szerveknél zajlo sztrajkok
esetében a még elégséges szolgdliatas szintjének az _egyes dgazatokon  belili
meghatdrozatiansdiga és _a _szirdjkkal kapcsolatos  tajékoziatdsi  kotelezettség  hidnya a

jomemdo Jjogbiztonsdg kovetelményével, mdsok alapvetd jogainak vedelmevel

valamint_a_munkavdllalok _sztrdjkhoz _yald. jogdnak gyakorofhatosagaval osszefuggeshen
visszdssdgot okoz.

15 ATB 2533/2008

|0



VI Intézkedéseim

Az AJB 4620/2009. szamd jelentésemben a Sztrijktdrvény alapvetd hianyossagaival
kapcsolatos visszassagokat tartam fel, amelyek orvoslasa érdekében az Obtv. 22. § d) pontja
alapjan az Alkotménybirésaghoz fordultam. Inditvanyomban azt kértem az Alkotméanybirésagtol,
hogy hatarozataban mondja ki, mulasztisban megnyilvanulé alkotmanyellenes helyzet all fenn

amiatt, hogy a Sztrajktérvény egyrészt nem fartalmaz rendelkezEst arra nézve, hogy a lalioésagot
alapvetOen €rintd teveékenységet végzo munkaltatonal zajlé sztrajk esetében hogyan biztosithaté a
torvényben elbirt ,még elégséges szolgaltatas™ teljesitése akkor, amikor a sztrdjkot megelézben
az ellentétes érdekii felek err6l nem tudnak megegyezni. Masrészt 2t _ugyancsak mulasztasos
alkotményellenesség megéllapitisat kértem azzal kapcsolatban is, hogy a Szfrajktsivény nem
tartalmaz rendelkezést arra vonatkozéan sem, hogy a sztrijk megkezdése el6tt a sztrajkot
kezdeményezOk mely iddpontban és milyen mddon kételesek bejelenteni a sztrajk tényét.

Tekintettel arra, hogy ugyanezen alapvet joggal 6sszefiigg6 visszdssigok kapcsan mar
korabban az Alkotmanybirdsag eljarasat kértem — a hatirozat megsziiletéséig — tijabb intézkedést,
tovabbi jogalkotasi kezdeményezést nem kivanok tenni.

Budapest, 2009. oktéber AL

| [ |



