Tisztelt Ugyfelink

A tavaly felmerilt szamlazasi problémakkal kapcsolatban az alabbi tajékoztatast szeretnénk

megosztani Onokkel.

A tavalyi evben a Telenor és az MVM csoport szerzodés modositasat kovetden szamlazasi
hibak leptek fel (egymas kozotti dijmentes hivasok kiszamlazasra keriiltek). A problémat
sikertilt megnyugtatd modon lezarnunk és azon eldfizetéink, akiket ez hatranyosan érintett,

jovairasban részesultek.

Esetlegesen felmertil6 kérdések esetén tigytélszolgalatunk all rendelkezésiikre.

Ugyfélszolgalatunk a 202123456 telefonszamon, és az info@althon hu cimen érhetd el.
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