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EURÓPAI  MUNKAVÉDELMI  ÜGYNÖKSÉG

A szervezet deklarált célja:

A munkakörnyezet javításának ösztönzésére az Ügynökség a munkahelyi egészséggel és biztonsággal kapcsolatos hasznos munkavédelmi információkkal látja el a Közösségi szervezeteket, a tagállamokat és mindenkit, aki munkavédelemben érintett.

A tájékoztatás legfontosabb eszköze az Ügynökség weblapja: http://osha.europa.eu.int
Kapcsolat a 27 tagállammal:  FÓKUSZPONT



Az adott állam által kijelölt intézmény, Magyarországon az  
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Külön „fókuszpont”  weblap: http://hu.osha.europa.eu
EURÓPAI MUNKAVÉDELMI HÉT

· Kiemelt téma

· 43. naptári hét

· Rendezvények, kiadványok, rádió, TV

· Nyitó rendezvény

· Záró rendezvény

EURÓPAI HÉT TÉMÁK

2000 –   Mozgásszervi problémák

2001 –    Munkabalesetek megelőzése

2002 –    Pszichoszociális kockázatok, stressz

2003 –    Veszélyes anyagok

2004 –    Építőipar

2005 –    Zaj

2006 –    Fiatal munkavállalók

2007 –    Váz- és izomrendszeri problémák  (musculoskeletal disorders, MSD)

A következő két kampány témája:

 

2008-2009:  Kockázatértékelés



2010-2011:  Karbantartás

Miért a kockázatértékelés lett a kiemelt téma

2008-2009-ben?

2004-ben felmérést végeztek az Európai Unióban a keretirányelv és annak öt egyedi irányelve megvalósításáról, és az alábbiakat állapították meg:

· Általában hiányoznak az ismeretek arról, mik a követelmények és hogyan kell elvégezni a kockázatértékelést.

· A kockázatokat nem elemzik és értékelik összefüggően, emiatt a legjobb esetben is egymástól elszigetelt, különálló intézkedések történnek.

· A feladatot gyakran egyszerinek tekintik, és nem is folytatják.

· A felületesen elvégzett kockázat-értékelés csak a „nyilvánvaló és közvetlen” kockázatokat határozza meg; a hosszú távú következményeket nem veszi figyelembe.

· Nem veszik figyelembe a sérülékeny csoportokba tartozókat!

A kockázatértékelés, expozíció-felmérés, munkahelytervezés, kutatás stb. általában a „szabvány munkavállalóval” számol: ez gyakran középkorú, közepes testalkatú, egészséges, testileg ép, a helyi nyelvet beszélő felnőtt férfi!

(EU-OSHA tanulmány a sokféleségről)

· A felmérés ritkán terjed ki a pszichoszociális tényezőkre és a munkaszervezésre.

· Az intézkedések hatékonyságát a munkáltatók nem ellenőrzik megfelelően.

A KAMPÁNY CÉLJAI 

· Fokozni a jogi felelősséggel, valamint a munkahelyi kockázatértékelés jelentőségével és gyakorlati szükségességével kapcsolatos tudatosságot. A kockázatértékelés önmagában nem célkitűzés, hanem hatékony eszköz a megelőző intézkedések szükségességének azonosításához.

· Eloszlatni a folyamattal kapcsolatos téveszméket, és különösen a KKV-k számára bemutatni, hogy a kockázatértékelés nem feltétlenül bonyolult, bürokratikus vagy kizárólag a szakértők számára fenntartott feladat. (EU!)

· Egy öt lépésből álló kockázatértékelési megközelítést népszerűsíteni. 

· Ösztönözni a vállalkozásokat arra, hogy kockázatértékelésüket házon belül végezzék, ha a munkahelyen van erre alkalmas személyzet. 

· Rávilágítani arra, hogy a kockázatértékelés folyamat, nem pedig egyszeri kötelezettség. 

· Hangsúlyozni, hogy a minőség számít (és a kockázatértékelést fontos dokumentálni, nyomon követni és felülvizsgálni). 

· Ösztönözni a részvételen alapuló kockázatértékelést, a munkahely valamennyi dolgozójának bevonását a kockázatok értékelésébe. 

· Átadható és a folyamat megkönnyítését segítő helyes gyakorlatokat népszerűsíteni. 

FŐ ÜZENETEK

· A biztonságos és egészséges munkahelyek termelékenyebb munkahelyek

·  A kockázatfelmérés egyértelmű
·  A kockázatfelmérés praktikus
·  A kockázatfelmérés hasznos
·  A kockázatok kezelése időt és pénzt takarít meg
A BALESETEK PÉNZBE KERÜLNEK

Egy nagy baleset tönkreteheti a vállalkozást:
· Elvesztett termelési idő
· A megsérült berendezések és épületek megjavítása
· Tapasztalt munkaerő elvesztése
· Új alkalmazottak felvétele és képzése
· A sérült munkavállaló bérének és kártérítésének költségei
· Az összes munkavállaló hangulatának és termelékenységének romlása
· Magasabb biztosítási díjak
· Bírságok és kártérítések kifizetése
· A baleset kivizsgálására és a papírmunkára fordított idő 

· A vállalkozás hírnevének romlása

KÖVETKEZTETÉS

      A kockázatértékelés és -kezelés elveinek az irányítási rendszerbe történő beépítése:

· Javítja az egészséget és a biztonságot

· Javítja a munkakapcsolatokat
·  Megerősíti a munkavállalók részvételét a döntéshozatalban
·  Sikeresebb szakmai életet és jobb termékeket eredményez
·  A vállalkozást versenyképesebbé teszi
AZ ÖT LÉPÉSBŐL ÁLLÓ MEGKÖZELÍTÉS
1. lépés – A veszélyek és a kockázatnak kitett személyek azonosítása

Azon tényezők megkeresése a munkahelyen, amelyek kárt okozhatnak, és azon munkavállalók azonosítása, akik veszélynek lehetnek kitéve.

2. lépés – A kockázatok értékelése és rangsorolása 

A meglévő kockázatok becslése (súlyosságuk, valószínűségük stb.), és azok fontosság szerinti rangsorolása. Nagyon fontos, hogy a kockázatok kiküszöbölését vagy megelőzését célzó tevékenységeket is rangsorolni kell. 

3. lépés – Döntés a megelőző fellépésről 

A kockázatok kiküszöbölését vagy szabályozását szolgáló megfelelő intézkedések meghatározása. 

4. lépés – Cselekvés 

A megelőző és védő intézkedések rangsorolási terv alapján végzett bevezetése (az összes probléma minden valószínűség szerint nem oldható meg azonnal), és annak meghatározása, ki, mikor és mit tesz, ha egy feladatot el kell végezni, és melyek az intézkedések végrehajtására szánt eszközök. 

5. lépés – Nyomon követés és felülvizsgálat

Az értékelést rendszeres időközönként felül kell vizsgálni annak biztosítása érdekében, hogy naprakész maradjon. Az értékelést a szervezésben bekövetkező bármilyen jelentős változás esetén, illetve egy baleset vagy majdnem bekövetkezett baleset kivizsgálásának megállapításai alapján felül kell vizsgálni. 

Részlet a 2007. évi kormányjelentésből:

Fafeldolgozó-ipar, bútoripar:

· A munkabiztonsági körülmények az előző évhez képest alapjában véve nem változtak. Nem nőtt – az elvárható mértékben – a vízbázisú lakkok és festékek felhasznált mennyisége a magas ár és a kedvezőtlen kopásállóság miatt, ezért változatlanul nagy mennyiségben használják az egészségre ártalmas szerves alapú oldószereket. 

· Sok helyen a meglévő, de hibás elszívó berendezéseket, a gépek hibás védőberendezéseit sem javítják meg. A faiparban jelentkező másik alapvető probléma, hogy a gépekhez rendelkezésre álló védőburkolatokat kiiktatják, illetve leszerelik a szerszámcsere miatt, majd nem szerelik vissza. A karbantartás a legtöbb esetben csak az üzemképes állapot fenntartására korlátozódik.

· A munkáltatók az egyéni védőeszközöket többnyire biztosítják, de használatukat már nem mindig követelik meg.

· A bejelentett összes munkabalesetek száma évről évre csökkenő tendenciát mutat. Ez a csökkenés akkor is számottevő, ha figyelembe vesszük, hogy a bejelentési fegyelem – a munkáltatói ellenérdekeltség okán – rossznak mondható. (Becslések szerint a bejelentésre kötelezett munkabalesetek kb. 25-30 %-a nem jut a munkavédelmi hatóság tudomására.) 

· Gyakori a balesetek minősítésének, bejelentésének elmulasztása azokban az esetekben, amikor a munkáltató változó munkahelyeken dolgozik (pl.: építőipar, mezőgazdaság, erdőgazdaság).
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Baleseti statisztikák 

100.000 munkavállalóra eső bejelentett 

halálos munkabalesetek 

száma

2005.évi adatok alapján

4,91 12,38 7,73 3,2 Magyarország

10,0 9,8 0 2,4 Finnország

1,3 3,7 5,8 0,6 Egyesült Királyság

8,2 22,5 15,1 3,7 Cseh Köztársaság

12,7 16,6 29,9 4,6 Ausztria

Szállítás

Raktározás

Kommunikáció

Épít

ő

ipar Mez

ő

gazdaság

Vadgazdálkodás

Erd

ő

gazdaság

Összes


NEMZETKÖZI PÉLDÁK
· Health and Safety Executive (HSE) – Egyesült Királyság (UK)

Útmutató: A kockázatértékelés öt lépése (Five steps to risk assessment)
                        + letölthető üres űrlap 

Elérhetőség:  Five steps to risk assessment
                      http://www.hse.gov.uk/risk/fivesteps.htm
Üres kockázatértékelő lap [48KB]
                      http://www.hse.gov.uk/risk/template.pdf
· Elv: A kockázatértékelés gyakorlati akciók meghatározása a személyek védelmére sérülés és ártalom ellen, nem bürokratikus feladat. Az esetek többségében rövid címszavak elegendőek.
· Kockázatértékelési minták: 
ÜZLETEK:
· Fogadóiroda 

· Hentesüzlet 

· Használtruha-bolt

· Nagyméretű üzlet takarítás

· Üzletközpont takarítás

· Újságos/trafik 

· Vegytisztító 

· Étterem

· Fodrászat

· Italbolt
GÉPJÁRMŰ

· Autókereskedés

· Autóparkoló

· Karosszériajavító műhely

· Autójavítóműhely

· Autószalon

· Gépkocsibérlés

· Autómentő
Irodák
· Telefonos ügyféltájékoztatás

· Ingatlaniroda

· Általános irodatakarítás

· Iroda-alapú vállalkozás

· Irodai munka termelő üzemben

· Utazási iroda
EGYÉB
· Hűtőház

· Hűtőtárolás  és raktározás

· Kőműves vállalkozók

· Gyári karbantartó munka

· Nightclub

· Vakolócég

· Baromfifarm

· Italbolt, kocsma

· Faluközpont

· Raktár

· Fafeldolgozás
A példák azt mutatják, mit vár el az HSE a kisvállalkozásoktól vagy munkahelyektől kockázatértékelés címén.

Vigyázat: Nem elég beírni a saját cég nevét és gondolkodás nélkül átvenni a mintát. Ez nem felel meg a törvényi kötelezettségeknek és nem védi meg a munkavállalókat!

Még ha a kockázatok ugyanazok is, a helyi intézkedések különbözhetnek!

· Európai Bizottság: 2002-ben: a mezőgazdaság egyike annak a 4 ágazatnak,

             amelyben az átlagnál 30%-kal több a baleset.

Kulcs a javuláshoz: a kockázatértékelés:

· A felmérés alapján óvintézkedések

· A megtett intézkedések hatékonyságának és betartásának folyamatos

            figyelése és felülvizsgálása.
· FINNORSZÁG
            Balti-Skandináv konferencia, 2004. október 14-15. Tallinn

A munkabaleset és foglalkozási betegség biztosítás mint a munkahelyi egészség és biztonság elősegítője - „Hatékony megelőzési rendszerek”

Skandináv tapasztalatok, a fókuszban Finnország

    Halálos munkahelyi balesetek 1990-2001 (FI)

Földmunkák




1500

Építőipar



  
  939

Faipar (bútorgyártás nélkül)
  
              710

Erdőgazdálkodás 


  
  577

Gépipar 



  
  169

Mezőgazdaság 

          
              115

Az alacsony baleseti számot mutató vállalatok alapvető jellemzői:

· Érzékelhető vezetői elkötelezettség a munkavédelem fejlesztése terén

· Aktív kommunikáció a vezetőség és a munkavállalók között

· Ambiciózus célok a munkavédelemben

· Időráfordítás

· Óvatos kockázatvállalás

· EU  LEGJOBB GYAKORLATOK A BALESETEK  SZÁMÁNAK CSÖKKENTÉSÉRE A BÚTORIPARBAN

             www.ueanet.com
Az EU bútoriparban: több, mint 110.000 KKV (EU27), több, mint 1,2 millió foglalkoztatott (ebből 315.000 új tagállamban). Az iparág termelési értéke kb. 100 Mrd euró (2006). 

· Balesetek: több, mint 100.000/év a bútoriparban

· Okok: érintkezés mozgó gépekkel: fűrész, vágás. Bevonó anyagok (veszélyes anyag), fapor, tűz. A balesetek súlyossága változó, de becslések szerint ezek okozzák a kiesett munkanapok csaknem 1%-át.

· COM által finanszírozott projekt (kiadvány)
Tartalom:

· Balesetek a bútoriparban 

· Spanyol jó gyakorlat: gépbiztonság

· Brit jó munkavédelmi gyakorlat kezdeményezések

· Helyes gyakorlat vállalati szinten

· Balesetmegelőzés a belga iparban

· Gépkezelői jogosítvány a bútoriparban

· Biztonságfokozás a svéd bútoriparban

· Laboratóriumok bevonása a körfűrész és formázó gépek használatából eredő kockázatok azonosításába és megelőzésébe

· „Figyelj arra, amit csinálsz!”

Ez utóbbi egy holland DVD, nyolc rövid film: egy az általános biztonsági előírásokról, hét pedig különféle gépek biztonsági előírásairól. Alapvető instrukciók, könnyen használhatók a gyakorlatban. Normál szakmunkásképzésben osztogatják, használják. Megküldték a holland asztalosipari szövetség 800 tagjának, kérésre szakszervezetek tagjai is kaphatják. Megküldték a munkavédelmi felügyelőségnek is, ők az ellenőrzés során tudják használni. Összesen 5000 pld készült, 2007-ben, összköltség kb. 40.000 €.

Munkavédelmi információk:
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                                        www.ommf.gov.hu
Ezen belül elérhetők:
· Munkavédelmi Tanácsadó Szolgálat

· Régiós munkavédelmi felügyelő tanácsadók

· Munkavédelmi Információs Szolgálat („zöld szám”)
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